inotel

INOCHARGE

ELEKTRIKLI ARAC
SARJ ISTASYONU

KULLANIM KILAVUZU




www.inotelelk.com

KULLANIM KILAVUZU INOCHARGE

Inocharge elektrikli arag sarj cihazini tercih ettiginiz icin tesekkUr ederiz.
Elektrikli ara¢ sarj cihaziniz, modern teknolojiler kullanilarak dretilmis
olup, titiktz kalite kontrollerinden gecirilmistir. Bu kilavuz, cihazinizi en
etkin ve glvenli sekilde kullanmaniz icin hazirlanmistir. Urinimuz,
intiyaclariniza en uygun c¢ozUumleri sunarak kullanim  kolaylg
sa@lamaktadir. Cihaziniza duzenli bakim yaparak uzun sudreli ve
sorunsuz bir kullanim deneyimi elde edebilirsiniz. Size en lyi
performansi sunmak icin tasarlanan bu cihaz, cevreye duyarll Uretim
yontemleriyle gelistiriimis olup, sUrdUrulebilir bir gelecek hedefiyle
Uretilmigtir.

Arac sarj cihazlar, elektrikli araclann sarj ihtiyaclarnini karsilamak igin
kullanildigindan garajlara, otoparklara vb. yerlere kurulabilir. Urindeki
kablo ve elektronik bilesenlerin karmasik yapisi nedeniyle, IUtfen kablo
ve elektronik bilesenleri kendiniz s6kmeyin veya degistirmeyin. Bu
durumda olusabilecek hasarlardan inotel sorumiu degildir ve bunun
sonucunda ortaya cikabilecek kisisel yaralanmalardan sorumlu
tutulamaz.
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CIHAZIN TANITIMI

Inocharge, elektrikli ara¢ sahiplerine hizli, glvenilir ve kullanici dostu bir
sarj deneyimi sunmak Uzere tasarlanmistir. Alternatif akim ile sarj etme
6zelligi ve kullanicilara cesitli gic secenekleri (7 kW, 11 kW ve 22 kW)
sunan bu cihaz, hem evde hem de ticari alanlarda gtvenle kullanilabilir.
Wi-Fi ve Ethernet baglanti secenekleri sayesinde kullanicilar sarj
islemlerini uzaktan izleyebilir ve kontrol edebilirler. Inocharge ara¢ sarj
cihazi Tip 2 konektorlerle uyumlu olup, genis bir ara¢ yelpazesine
hizmet verir.

TEMEL OZELLIKLER

Inocharge guclt, glvenli ve cok yonll yapisiyla 6ne cikar. Iste cihazin
Ozellikleri;

Sarj Gucu : 7 kW, 11 kW ve 22 kW secenekleri ile araclarin bataryalarini
cesitli hizlarda sarj etme imkani sunar. Bu secenekler, farkli elektrik
altyapilarina ve arag kapasitelerine uygun ¢ézUmler saglar.

Inocharge, aracinizin treticisi tarafindan
belirlenen sarj guciini 22 kW'a kadar verecektir.

Gerilim ve Akim Degerleri : UriinUn glg degerleri asagidaki gibidir;

Gerilim : 400V AC + %10 (L-L)
Akim : Maksimum 32A

Bu guc¢ degerleri, sarj islemlerinin guvenli ve verimli bir sekilde

gerceklesmesini saglar.
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Konnektor Tipi : IEC 62196-2 standardina uygun "Tip 2" konektor
secenekleri ile farkl aracglara uyum saglar. Bu standart, guvenli ve
yaygin olarak kabul edilen bir sarj deneyimi sunar.

Kablo ve Baglanti Ozellikleri : Cihaz ile sebeke arasindaki elektrik
baglantisi, cihaza bagli gelen 2 metrelik gug kablosu ile saglanir. Cihaz
ile ara¢ arasindaki baglanti, soketli modelde Urune dahil olmayan harici
soketli baglanti kablosu ile yapilirken, kablolu modelde Inocharge'in 5
metrelik sarj kablosu ve fisi araciligiyla yapilir.

Baglanti Secenekleri : Sarj istasyonunun internet baglantisi kablosuz
Wi-Fi baglantisi ile yapilabilecegi gibi cihazin elektronik karti Gzerinde
bulunan RJ45 soketine ethernet kablosu baglayarak da
yapllabilmektedir. Cihaz, internet baglantisi sayesinde uzaktan kontrol
edilebilir. Kullanicilar, Inocharge mobil uygulamasi Uzerinden sarj
islemini bagslatabilir, durdurabilir ve cihazin durumunu izleyebilirler.

Sarj Durum Gostergesi : LED gostergeler aracilifiyla cihazin sarj
durumu kolayca takip edilebilir. Farkli renkler, sarj isleminin hangi
asamada oldugunu gosterir.

Inocharge mobil uygulama entegrasyonu, kullanicilarin sarj cihazini
mobil uygulama Uzerinden izlemesine ve ydnetmesine olanak tanir.

Sarj Modu : IEC 61851-1 standardina uygun Mod 3 sarj sistemi kullanir.
Bu mod, elektrikli aracglarin glvenli ve hizli bir sekilde sarj edilmesine
olanak tanrr.

Kullanici Kimlik Dogrulamasi : Inocharge mobil uygulamasi Uzerinden
ya da cihaza tanimli RFID kart ile kimlik dogrulama ile gavenli kullanim
sa@lanir. Her kullanici, sarj cihazini yalnizca yetkilendirilmis kisilerle
paylasabilir.
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Cihazin Tasarimi ve Renk Secenekleri : Sk ve kompakt tasarmi
sayesinde Inocharge ara¢ sarj cihazi, estetik bir gérinum sunarken
yerden tasarruf saglar. Sunmus oldugumuz opsiyonel renk secenekleri
ile cihazi ortaminiza daha uyumlu hale getirebilirsiniz.

Calisma ve Depolama Sicaklik Araliklari : Genis calisma ve depolama
sicaklik araliklari, cihazin zorlu hava kosullarinda bile guvenli bir sekilde
calismasini saglar.

Calisma Sicakligi : -25°C ile 60°C arasl
Depolama Sicakligi : -40°C ile 70°C arasi

Guvenlik : Cihaz icerisinde guvenlik amaciyla 30 mA esigine sahip
kacak akim rolesi bulunmaktadir. Ayrica acil bir durumda digaridan
kullanici mUdahalesine ihtiyac duyulmasi halinde kullanilabilecek bir
adet acil durdurma butonu bulunmaktadir. Bu butona basiimasi
halinde ara¢c sarj islemine baslamayacaktir veya baslamissa
durduracaktir.

CiHAZIN GORSEL TANITIMI

Inocharge ara¢ sarj cihazi  kullanicinin Grdnd  daha islevsel
kullanabilmesi icin 6zel olarak tasarlanmistir. Asagida cihaz Uzerinde
bulunan kablolarin, butonlarin, soketlerin ve isiklarin isimleri verilmistir.
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Cihaz Durumu

RFID Kart LED'leri

Okuyucu

Acil Durdurma
Butonu

Sarj Soketi
Kapag:

Sarj Durumu
LED'i

Sarj Kablosu ve Fisi

(Kablolusuz modelde cihaz kutusu iginde
bulunmaz, kullanici kendisi temin eder.)

(Kablolu modelde cihaz Uzerinde soket
bulunmadigindan tek tarafli fis bulunur.)
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UYARILAR VE GUVENLIK

Elektrikli arag sarj cihazinizi gUvenli bir sekilde kullanmak igin asagidaki
guvenlik uyarilarina dikkat etmeniz son derece 6nemlidir. Cihazin yanlis
kullanimi hem cihazin hasar gormesine hem de ciddi yaralanmalara
veya yangin gibi kazalara yol acgabilir. LUtfen bu uyarilan dikkatlice
okuyun ve uygulayin.

CiHAZIN MONTAJI

Cihazin kurulumu vyalnizca yetkili bir personel tarafindan yapiimalidir.
Yanlis kurulum elektrik carpmasl, yangin veya cihazin arizalanmasina
sebep olabilir,

Guvenlik agisindan, cihazin bagl oldugu prizin en alt kismi zemin
seviyesinden en az 0,5 metre, en fazla 1,5 metre yUkseklikte olmalidir.
Bu yUkseklik araligl, cihazin dogru havalandirma ve guvenli baglant
kosullarini saglamaya yardimci olur.

Cihazin guvenli bir sekilde calismasini saglamak icin, bina sebekenize
uygun sekilde baglanmis olan Dogru Akim Anahtari ve RCD (Kagak
Akim Koruma Cihazi) kullaniimasi tavsiye edilmektedir. Bu, hem elektrik
carpmasl hem de patlama riskine karsi ek guvenlik saglar.

Cihaziniz bina ici ve bina disl kullanima uygundur. Bina disinda
kullanmak icin  montaj yapaca@iniz kablonun dis ortama uygun
oldugundan emin olun.

Cihazinizi tavana veya egimli duvarlara monte etmeyin.

Topraklama : Sarj cihazinin dogru bir sekilde topraklanmis oldugundan
emin olun. Hatall topraklama, elektrik carpmasi riskini artinr. Cihazin
kurulumu GrdnU satin alan kullanicinin sorumlulugunda oldugu i¢in
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hatall topraklama isleminden dogacak problemlerden Inotel sorumiu
degildir.

CiHAZIN KULLANIMI

Inocharge elektrikli ara¢ sarj cihazinizi gavenli bir sekilde kullanmak icin
asagidaki guvenlik uyarilarina dikkat etmeniz son derece Gnemlidir.
Cihazin yanlis kullanimi hem cihazin hasar gérmesine hem de ciddi
yaralanmalara veya kazalara yol acabilir. LUtfen bu uyarilar dikkatlice
okuyun ve uygulayin.

Cihazin Baglantisi : Sarj cihazini, aracla baglanti yapmadan énce fis ve
soketlerin tamamen kuru oldugundan emin olun. Nemli veya islak
baglantilar, kisa devre veya elektrik carpmasina neden olabilir.

Kablo Kontrolii : Sarj kablosunu duzenli olarak kontrol edin. Hasar
gormus veya yipranmis kablolar kullanmayin ve en kisa surede yetkili
bir servise basvurun. Hasarli kablolar yangin veya elektrik carpmasina
sebep olabilir,

Sivi Temasi : Inocharge ara¢ sarj cihazi IP65 koruma sinifi ile su
sigramalarina, yagmura ve toza karsl dayanikli olacak sekilde
tasarlanmistir. Yagmurlu havalarda da sarj islemi yapilabilir. Ancak
elektrik soku ve yangin riskine karsi asin yagmur ve firtinali hava
kosullarinda cihazi koruyun, dogrudan su ddkerek yikamayin.

Eklenti Kullanimi : Bu cihaz ile birlikte donusturGcl ve adaptor
kullanimi uygun degildir.

Uygun Gerilimde Kullanim : Sebekeden gelen gerilim degerinin
cihazin dogru calismasi icin sadece Uretici tarafindan belirtilen aralikta
oldugundan emin olun. Yanlis kullanim cihazda veya aracinizda hasara
veya guvenlik sorunlarina yol acabilir.
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Sarj islemi sirasinda aracinizi gézetim altinda
& tutmaniz sarj isleminin daha emniyetli A

olmasini saglayacaktir.

Cocuklardan Uzak Tutun : Cihazi ¢cocuklarin erisemeyecedi bir yerde
konumlandirmaya 6zen gosterin.

Cihaz Uzerinde Degisiklik Yapmayin : Cihaz Uzerinde herhangi bir
degisiklik yapmayin veya yetkisiz tamirat girisiminde bulunmayin. Bu
durum, cihazin garanti disi kalmasina ve tehlikeli durumlarin ortaya
clkmasina neden olabilir.

Ortam Sicakhigi : Sarj istasyonunu ortam sicakliginin -35 °C ile +55 °C
arasinda oldugu durumlarda kullanin.

Istticilara Karsi Koruma : Sarj istasyonunu isi kaynaklarinin yakininda
kullanmayin.

Patlama Riski : Bu sarj cihazi havalandirma gerektiren bir cihaz degildir
ancak art arda kullaniima durumunda cihazin 1sinmasl olagandir. Bu
nedenle cihaz yodun kullaniimasl dusunudlGyorsa acik alana
yerlestiriimesi ve asir 1sinmanin olup olmadiginin kontrol edilmesi
gerekmektedir. Cihazin kivilcim olusturabilece@i dusunulerek kesinlikle
yanicl buharlara veya patlayici maddelere maruz birakilmamalidir.

Sarj islemi sirasinda cihazin cevresinde yanici veya
& patlayici malzemeler bulundurmayin. Statik elektrik &

veya olasi bir kivilcim, ciddi kazalara neden olabilir.
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Sarj islemi sirasinda anormal bir koku, kivilcim
& veya duman fark ederseniz, hemen sarji
durdurun ve aractan fisi cekin. Glivenlik

nedeniyle yetkili servise basvurun.

Elektrik Carpmasi Riski : Cihazin elektriksel baglantilarini yaparken her
zaman yetkili bir personelden yardim alinmalidir. Sarj cihazini herhangi
bir elektrik arizasi durumunda agmaya calismayin. Sebekeye bagli
cihazlarda islem yaparken elektrigin kesilmis oldugundan emin olun.

Cihazi kullanmadan 6nce ellerinizin kuru oldugundan emin olun. Islak
ellerle yapilan mudahaleler elektrik carpma riskini artirabilir.

Cihaz, asin akim veya kisa devre gibi durumlarda sebeke baglantisini
otomatik olarak keser. Bu sistem devreye girdiginde, cihazi tekrar
kullanmadan énce bir teknisyenden destek alabilirsiniz.

Yangin Riski : Cihazin dogru bir sekilde monte edilmesi yangin riskini
azaltr. Cihazin dogru gug¢ kaynagina baglandigindan ve kurulum
talimatlarinin eksiksiz yerine getirildiginden emin olun.

Kullanim sirasinda sarj kablolarinin yipranmamis ve hasar gérmemis
oldugundan emin olmak i¢in sarj kablosunu dUzenli olarak kontrol
etmeyi unutmayin.

Sarj Cihazina Erisim : Cihaza erisim Inocharge uygulamasi Uzerindeki
kullanici dogrulama sistemi ile korunmalidir. Yetkisiz kisilerin cihazi
kullanmasi engellenmelidir.

Ariza Durumu : $arj istasyonunun arizalanmasi durumunda kendiniz
mudahale etmeyin, yetkili servis ile irtibata gecin.
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CIHAZIN KURULUMU

KURULUM ONCESI HAZIRLIK

Inocharge arag sarj cihazinin kurulumuna baslamadan 6nce asagidaki
adimlar dikkatle gdzden gegciriimelidir:

Elektrik Altyapisi Uygunlugu : Cihazin kurulaca@i yerdeki elektrik
altyapisinin, cihazin gereksinimlerini karsilayip karsilamadigi kontrol
edilmelidir. Ozellikle cihazin calisacad gerilim (400V AC) deerlerine
uygun bir sebeke baglantisi gerekmektedir.

Kurulum Alaninin Secimi : Cihazin uzun dmurlU calisabilmesi igin
dogrudan yagmur, kar veya asir gunes isigi gibi dis etkenlerden
korunmasi cihazin 6mrunU uzatacaktir.

Uzman Yardimi : Kurulum islemi vyetkili bir personel tarafindan
yapiimalidir. YUksek guglU elektrik baglantilarinda uzmanlik gerektiren
islemler vardir ve bu islemlerin uzman kigilerce yapiimasi guvenlik
acisindan énemlidir.

KURULUM iCiN GEREKLi MALZEMELER

Kurulum sirasinda asagidaki malzemeler hazir bulundurulmaldir :

- Matkap ve vidalama takimi

- Sarj cihazi montaj braketi

- Elektrik kablolart 5 x 6 mm? kesitinde
- Cihazin kendisi ve baglanti parcalari

2 metre baglanti kablosu ve baglanti parcalari
cihaz ile birlikte kutu icerisinde bulunmaktadir.
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KURULUM ADIMLARI

Montaj Yerinin Belirlenmesi : Cihazin monte edilece(i yer belirlenirken
arac ile sarj istasyonu arasinda kullanilacak 5 metrelik kablo
uzunlugunu g6z 6nunde bulundurularak uygun bir konum secilmelidir.

Cihazin duvara monte edilmesi gerekiyorsa, cihazin duzgin
calisabilmesi icin yerden 1.2 metre yUksekte monte edilmesi 6nerilir.
Guvenlik acgisindan, cihazin bagl oldugu prizin en alt kismi zemin
seviyesinden en az 0,5 metre, en fazla 1.5 metre yUkseklikte olmalidir.
Bu yuUkseklik arali§i, cihazin dogru havalandirma ve guvenli baglant
kosullarini saglamaya yardimci olur.

Cihaziniz bina i¢i ve bina disi kullanima uygundur. Bina disinda
kullanmak icin montaj yapacaginiz kablonun dis ortamda kullaniimaya
uygun oldugundan emin olun.

Cihazin montajini yapacaginiz yeri secerken, cihazin dik durmasini
saglayacak bir yer belirlemelisiniz.

Cihazin kurulumunun yapilacadi alan, asin sicak, soguk veya nemli
ortamlardan uzak olmalidir. Cihazin galisma sicakligi araligi -25°C ile
60°C arasidrr.

Cihaziniz tavana veya egimli duvarlara monte
etmeyin.

Topraklama : Sarj cihazinin dogru bir sekilde topraklanmis oldugundan
emin olun. Hatall topraklama, elektrik carpmasi riskini artirir. Cihazin
kurulumu Urdnu satin alan kullanicinin® sorumlulugunda oldugu igin
hatall topraklama isleminden dogacak problemlerden inotel sorumiu

degildir.
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Montaj Braketinin Duvara Sabitlenmesi : Montaj icin verilen braket,
cihazin konumlandirlacagdi noktaya sabitlenmelidir. Matkap kullanarak
braketin vida delikleri acgimall ve uygun dubellerle duvara
sabitlenmelidir.

Braketin saglam bir sekilde duvara sabitlendiginden emin olunmalidir.
Aksi takdirde cihaz gUvenli bir sekilde monte edilemez.

Elektrik Kablolarinin Hazirlanmasi : Cihazin baglanacagd elektrik
kablolari hazirlanmali ve dogdru kesitlerde (5 x 6 mm?) kablo baglantilari
yapilimalidir. Topraklama hatti dogru bir sekilde baglanmalidir. Sarj
cihazinin guvenli galismasi igin uygun topraklama baglantisi gereklidir.

Elektrik baglantisi yapilirken sebeke baglantisi .
‘Qi‘ kesilmeli ve gerekli 6nlemler alinmalidir. '&

Sarj Cihazinin Montaji : Cihaz, énceden duvara sabitlenmis olan
montaj braketi Uzerine yerlestirili. Cihazin, braket Uzerinde sikica
oturdugundan ve sabitlendiginden emin olun. Bu islem, cihazin gtvenli
kullanimini saglar.

Elektrik Baglantisinin Yapilmasi : Cihazin elektrik baglantilar,
bulundugu tesisin elektrik altyapisina baglanmalidir. L-L-L (faz-faz-faz),
notr ve topraklama kablolari dogru sirayla ve siki bir sekilde
baglanmalidir. Sarj cihazinin kablolari, dizgun bir sekilde yerlestiriimeli
ve herhangi bir buktlme veya ezilme riski ortadan kaldinimalidir.
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Elektrik Baglanti Semasi

===|1  Sigorta = Minimum 32A
-2 Kablo Kesiti = 6mm

—
e N
PE

SEBEKE

AC sebeke baglantisi ve ylik planlamasi

mevzuata uygun olarak yapiimalidir, bu konuda
>

yapilan hatalardan kaynaklanan hasarlardan
inotel sorumiu degildir.

Wi-Fi / Ethernet Baglantisinin Yapilmasi : Cihazin internet
baglantisi, Wi-Fi veya Ethernet kablosu araciligiyla yapilabilir. Wi-Fi
kullaniliyorsa, cihazin yerel aga baglanmasi icin gerekli ayarlar Web
arayUzU Uzerinden vyapilacaktir. Ethernet kullaniliyorsa, Ethernet




www.inotelelk.com

CIHAZIN KULLANIMI INOCHARGE

kablosu dogrudan cihaza ve internet saglayicisina baglanmalidir. Bu
baglanti sayesinde sarj islemleri uzaktan izlenebilir ve kontrol edilebilir.

Cihazin Test Edilmesi : Kurulum tamamlandiktan sonra, cihazin
duzgun calistigini dogrulamak icin sarj cihazi agilmali ve cihazin ttim
fonksiyonlari test edilmelidir.

LED gostergeleri, cihazin durumunu goésterir. Yesil i1sik cihazin hazir
oldugunu, mavi isik sarj isleminin basladigini, kirmizi isik ise bir hata
oldugunu gosterir. Bu gostergeleri izleyerek cihazin durumunu takip
edin. Inocharge mobil uygulamasi Uzerinden cihazin sarj durumunu
kontrol edin. Uygulama araciligiyla sarj islemini baslatabilir ve cihazin
tUm fonksiyonlarini uzaktan test edebilirsiniz.
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CIHAZIN KULLANIMI

LED ISIKLARIN ANLAMI

Inocharge ara¢ sarj cihazi, kullanicilarin hizli ve pratik bir sekilde
araclarini sarj etmesini saglamayi hedeflemistir. Bu dogrultuda sarj
cihazi ve arag arasinda baglanti saglandiktan sonra kartla veya mobil
uygulama Uzerinde sarj islemi hizlica baglatilabilir. Kullanicinin sarj
durumunu kontrol etmesi i¢in cihaz Uzerinde farkli anlamlara gelen LED
Isiklar yanmaktadir. Ayrica sarj islemi mobil uygulama Uzerinden de
takip edilebilmektedir.

Cihaz Durum LED'lerinin Anlamlari : Cihaz Uzerinde mavi, kirmizi ve
yesil olmak Uzere Ug¢ farkli cihaz durum LED'i bulunmaktadir. Cihaz
durum LED'leri RFID kart okuyucunun hemen saginda bulunan yan
yana sirali LED'lerdir.

Mavi : Cihazda guc varken veya cihaz calisirken yanan bir LED degildir,
yalnizca RFID karti okutulunca bir kez yanar ve soner.

Kirmizi : Cihaz internete bagliysa kirmizi isik belirli araliklarla yanip
soner. internet baglantisi kesildiginde ise kirmizi igik tamamen séner.

Yesil : Cihazda gUc oldugu slrece (Cihaz sebekeye bagl oldugu
sUrece) yanip soner. Sarj cihazinin herhangi bir araca bagl olup
olmamasilyla bir ilgisi yoktur.

Sarj Durum LED'lerinin Anlamlan : Cihaz Uzerinde mavi, kirmizi ve
yesil olmak Uzere Ug¢ farkll sekilde yanan bir sarj durum LED'
bulunmaktadir. Sarj durum LED'leri cihazin ortasinda donusumlU olarak
yanan gember seklindeki LED'dir.
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Sarj durum LED'inin yanmadidi bir durumda ara¢ henlz sarj cihazi ile
baglanmamistir.

Mavi : Cihaz ile arag arasinda kablolu baglantinin saglandigini belirtir.
Yesil : Sarj isleminin basladigini gosterir.

Kirmizi : Hata ve alarm durumunlarinda yanar.

KULLANICI KARTI KULLANIMI

Inocharge ara¢ sarj cihazi, kullaniclya esneklik sunan cesitli modiar ile
donatilmistir.  Cihaziniz  varsayilan olarak vyetkili sarj modunda
kullanilmak Uzere yapilandinimistir. Yetkili sarj modu cihaz ile birlikte
gelen ana kullanici karti ile yapilmaktadir. Ayni zamanda ana kullanic
karti cihazi kullanacak yeni kullanicilar olusturmaya yarar.

RFID (Kullanici Karti) Yetkilendirme : Cihazinizla birlikte varsayilan
olarak bir adet ana kart ve bir adet Uye kart gelir. Ana kart varsayilan
olarak cihaza tanimiidir. Uye karti tanimlamak igin;

> {Ik olarak acil durdurma butonuna basin.

> Ana karti RFID okuyucuya 5 saniye boyunca yaklastirarak okutun,
ardindan tanimlamak istediginiz Uye karti da 5 saniye okutun.

> Uye kart basariyla tanimlandiginda, acil durdurma butonunu serbest
birakin.

> LED gostergeleri, cihazin durumunu gosterir. Yesil 1sik cihazin hazir
oldugunu, mavi isik sarj isleminin basladigini, kirmizi isik ise bir hata
oldugunu gosterir. Bu gostergeleri izleyerek cihazin durumunu takip
edin.
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OCPP yapilandirmasi yapilmis ise, cihaz lizerinden
A kayit edilmis dye kartlar ve ana kart A

kullaniimayacaktir.

> OCPP ayarlari yapilandirlmis bir cihazda Inocharge uygulamasi veya
RFID karti okutularak sarj islemi baslatabilmek icin, kullandiginiz OCPP
sunucusu  Uzerinden  cihaza vyerel kayitlarn  goénderilmesi
gerekmektedir. Yeni karti tanimlamak igin elektrikli aracinizi  cihaza
bagladiktan sonra yeni kartinizi okutunuz ve OCPP sunucusuna istek
gonderiniz. Ardindan OCPP sunucusunu kullandiginiz sistemde kartin
kayit islemini yapiniz.

RFID Yetkilendirme Listesi : Eder mobil uygulamadaki RFID
yetkilendirme listesi bossa, yalnizca ana kullanici karti kullanilarak sarj
islemi baslatilabilir. Tanimsiz bir kart sarj islemini baslatamaz.

Kart olmaksizin cihaza tanmili hesaplar (Mobil uygulamada RFID
yetkilendirme listesinde gorulen ana kart veya Uye kart ile tanimlanmig
hesaplar) ile uygulama Uzerinden de sarj baslatilabilir.

Kart Okutma Durumu ve LED Bildirimleri : RFID karti okutuldugunda
kart cihaza uygunsa, tanimli olsun veya olmasin, cihaz Uzerindeki mavi
LED yanar. Bu, kartin dogru sekilde okutuldugunu ve islem yapmaya
hazir oldugunu gosterir. Eger okutulan kart cihazda tanimliysa sarj
islemi baslar. Okutulan kart tanimli degilse mavi durum LED'i yansa bile
sarj islemi baslamaz.

CiHAZI FABRIKA AYARLARINA DONDURME

Eder OCPP vyapllandirmasl yapimissa cihaz acil durdurma
konumundayken ana kart 20 saniye boyunca okutulursa cihaz fabrika
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ayarlarina geri déner. Eger OCPP yapllandirmasi yapilmamissa cihaz
acil durdurma konumundayken ana kart veya herhangi bir tanimli kart
20 saniye boyunca okutulursa cihaz fabrika ayarlarina geri déner.

Cihaz mobil uygulama ya da web araytizi
tizerinden de fabrika ayarlarina dénd(irdilebilir.

ARAC SARJ ETME

Arac ile Sarj Cihazi Arasinda Baglantinin Yapilmasi : Sarj islemine
baslamadan Once sebeke ile cihaz arasinda sigorta varsa sigorta
kapatilarak cihaza elektrik gelmesi saglanir. Sonrasinda kullanici
tarafindan kullanilan cift tarafll konnektér fisi 6nce sarj cihazinin
soketine, sonra da aracin soketine takilir. (Kablolu modelde cihazin fisi
arag soketine takilarak baglanti saglanir.)

Sarj Baslatma : Aracinizin ve sarj istasyonunun sarj icin hazir
oldugundan emin olun.

Sarj fisini aracin sarj girisine ve istasyonun prizine (soketli model igin)
takin. Bu durumda mavi renkli sarj durum LED'i (Dairesel LED)
yanacaktir.

Ardindan, kartinizi okutun. Sarj islemi baslar ve elektrikli ara¢ akim
cekmeye bagsladiktan sonra sarj durumu LED gostergesi (Dairesel LED)
yesil renkte yanar.

Sarj Durdurma : Sarj islemini durdurmak i¢in RFID kartinizi tekrar
okutun ve sarj cihazini aractan cikarin. Ardindan kabloyu sarj
istasyonundan (soketli model icin) ¢ikarin. Sarji durdurmadan kabloyu
sarj istasyonundan gikarmayin.
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Open the socket Plug the connector Scan your RFID
cover. into the vehicle and card to start
charger sockets charging.

Once sarj kablosunu aractan ¢ikarin. Kabloyu

aractan cikarmadan énce istasyondan
cikarmaya calismayin, aksi takdirde kilit

mekanizmasi zarar gérebilir.
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WEB ARAYUZU

GIiRiS
Web Arayliza : Sarj istasyonuna dair bilgileri géruntUlemek ve
degistirebilmek icin web araylzU kullanilabilir.

> Inocharge sarj cihazinin kisisel erisim noktasl dahilinde oldugunuz
sUrece web arayUzune baglanabilirsiniz.

> Giris yapmak i¢in cihazin kutusu icerisinden c¢ikan etiket icindeki
sifreyi  kullanabilirsiniz. Bu  deger vyapilandinima  sayfasindan
degistirilebilir.

> Cihaz modeme baglanmissa ve baglanti oldudu surece yerel IP adresi
ile giris yapilabilir.

> Varsayilan olarak cihaz gug aldiktan 2 dk sonra kimse bagl olmadig
taktirde web araylUzu otomatik olarak kapatilir. Bu deger yapilandirima
sayfasindan degistirilebilir.

> Bu sarj istasyonu, tum zaman islemlerinde EsgudumlU Evrensel
Zamani (UTC+0) temel almaktadir.

Ozellikleri :
Status : Cihaza dair tim durum bilgilerini icerir.

Watch : Gerilim, akim, frekans, gu¢ vb. mevcut élgim degerlerini bu
ekrandan gdrebilirsiniz. Ayrica acil durdurma butonu ve kacak akim
durumlarini buradan gorebilirsiniz.

Configuration : Cihazin tim yapilandirma ve 6zellestirme islemlerini

yapabilirsiniz.




www.inotelelk.com

WEB ARAYUZU INOCHARGE

Downloads : Cihaza ait sarj kullanimi, bilgilendirme ve hata kayitlan
buradan indirilebilir.

SARJ iISTASYONUNA BAGLANMA

Dijital cihazinizin kablosuz baglanti mentsunu acin. Kullanilabilir aglar
kisminda Inocharge ara¢ sarj cihazini bulun. Her Inocharge sarj cihaz
agda “Inocharge-xxx” benzersiz kimlik numarasi ile goérundr.

HanCharge_XXX” aglna InoCharge-...9e9e2088
baglanmaya calistiginizda <

dijital cihaziniz Inocharge'in

internete erisimi olmadi§i icin BullanilaBilic aglar

"internet  yok" gibi bir uyan internete baglanilamiyor
verebilir veya dljlta| cihaziniz Bagka mevcut aglar var gibi gériintyor.

. .. o Adlar degistirilsin mi?
internete  erisim  saglamak

amaciyla farkli bir aja gecis
yapmak isteyebilir. Ancak bu
durumda cihazla iletig,imin Hayir, tesekkdirler
devam edebilmesi icin  ag
degistirme istegini reddedin.

Mobil veri kullanin

Degjistir

Ormegdin, cihaziniz "A§ degistirilsin mi?" diye sordugunda "Hayir,
tesekkUrler" diyerek farkll bir aga gecis yapmasina engel olun. Aga
baglandiktan sonra tarayiclya 192168.4.1 yazip onaylayin, "connecting”
yazisi 10 sn boyunca gitmez ise sayfayl yenileyin ve cikan sayfadaki
sifre kismina Urin kutusu icindeki etiket Uzerinde yazan 8 haneli pin
kodunu girin. Bu vesileyle Inocharge web arayuzine baglanmis
olacaksiniz ve sizi ik olarak Status sayfasi karsilayacaktir. Diger
sayfalara gecis icin sa§ Ust kisimda bulunan acilir menuyU

kullanabilirsiniz.
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WEB SAYFALARININ TANITIMI

Status Sayfasi: Status C
1. Reboot Device (Yeniden © Reboot Device
Baglat) : Cihazin islemcisini & Eacton rene

yeniden baslatr.
Date 2000-01-01T00:03:03Z

2. Factory Reset (Fabrika
Ayarlarina  Don) : Cihazin Stsslons
islemcisini  fabrika  ayarlarina
sifirlar.

RFIDCounts

Network 6 items

3. Date (Tarih) : Bilgilerin en son
guncellendigi tarihi gosterir. 2o b

4. Sessions (Oturumlar) : Cihazin SRS P

web arayUzune bagli olan kullanici sayisini belirtir.

5. RFIDCounts : Bu kisimda kayitli GUye karti sayisi bulunur.

6. Network : Bu kisimda cihazin internet baglantisinin durumu
hakkinda genel bilgiler bulunur.

« Type : Cihazin baglanti tirdnd beliisinin durumu hakkinda genel
bilgiler bulunur.

- Available : internete baglanmak igin sertir.

- Available : internete baglanmak igin segilen baglant tipinin (Ethernet
veya Wi-Fi) kullanilabilir oldugunu gésterir.

- Connected : Cihazin internet sa@layan aga basaryla baglandigin

gosterir.
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- Status : Internet  baglantisinin mevcut  durumu hakkinda detayls
bilgiler sunar.

internet  baglantisi  hakkindaki

. Network bitems ~
ornek durumlar sunlardir;

Type WIFI
- IP adresi alindi (Gotlp) . o
- Wi-Fi sifresi yanlis Y =
(WrongPassword)

atus No. ound

- Wi-Fi bulunamadi (NoApFound) o i

0.0.0.0

-127 dBm

+ IP: Cihazin agdaki IP adresini gosterir.

« RRSI : Wi-Fi baglantisi secili ise, alinan Wi-Fi sinyal gucinu belirtir.
Eger sarj istasyonu ethernet  modundaysa bu  bilgi
goruntUlenmeyecektir.

7. OCPP : Bir OHCGKI bO|Umde OCPP 4items ~
bahsi gecen OCPP durum bilgileri —
kismidir. S
Connected
- Configured : OCPP vyapllan- _—
dinimasinin yapilandirima
MessageQueue
durumu

- Connected : OCPP sunucusuna baglanti durumu

« Ready : OCPP sunucuna baglandi, sunucu baglanti onay verdi ve
hazir
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+ MessageQueue : OCPP sunucusuna erisemediginde biriken ve
OCPP'ye tekrar baglandiginda géndermesi gereken mesaj kuyrugunun
sayisl

8. System : Genel sistem bilgilerinin durum bilgilerinin yer aldig
kisimdir.

« SW: Sarj istasyonunun yazilim (software) versiyonunu gosterir.

- SDCard : Cihazinizda entegre olarak bulunan SD kartin sistem
tarafindan algilanip algilanmadigini gosterir.

« RTC : RTC (Real Time Clock) entegresi, cihazin saat bilgisini tutar.

« Ethernet : Sarj istasyonunun ethernet baglantisi kurulmasi icin hazir

durumda oldugunu gdsterir.
Watch ¢

 Load: Sarj istasyonunun islem yUk
durumunu gosterir.

Connector ©)

L State Available
- Temperature : Sarj istasyonunun

sicaklik bilgisini gosterir. Date 2000-01-01T00:03:242

- UpdateStatus :  Sarj istasyonunun ChargeSession 6 items
guncelleme durumunu bildirir.

General 4 items

Phase 1 5 items

Watch Sayfasi : Watch (izleme)
sayfasina giris yapildiginda elektrikli Phase 2 5items
ara¢, Olcum degerleri ve durum
bilgileri goralar.

Phase 3 5 items

1. Connector (Baglanti) : Bu secenekte aracin cihaza takilip takilmadig

goraldr.
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2. State : Sarj istasyonun anlik durumunu gosterir. Bu alanda, Available
(kullanilabilir), Prepairing (hazirlaniyor), Charging (sarj ediyor), Finishing
(sonlandiriliyor), Unavailable (kullanim dist) gibi durum bilgileri yer alrr.

3. Date : Bilgilerin gincellendigi tarih ve saat bilgisi yer alir.

4. ChargeSession : Sarj istasyonu sarj ediyorsa mevcut sarj bilgileri
burada goéruntulenir.

5. General : Sarj istasyonun genel bilgilerini icerir.

6. Phase* : Faz bilgilerine iliskin detaylar gosterir.

Configuration Sayfasi : Configuration sayfasinda, cihazin tim
yapilandirma avyarlari yer alir. Burada baglanti tard ve Wi-Fi ile ilgili
bilgiler yapilandiriimaktadir.

Configuration ¢

1. Network : Network kismindan

cihazin baglantisi yapilir.
Network Device ChargePoint

« ConnectionType : Cihazin hangi Network
baglantt  tard  ile  internete e
baglanacaginin secildigi kisimdir. Wi

« SSID : Baglanilmasi istenen Wi-Fi SSID
agininiisminin girilecegi bolumduar ARGE_ONLY_WiFi

Password

« Password : Baglaniimasl istenen
Wi-Fi agnin  sifresinin  girilecegi
boIumMdur.

Not: Eger Wi-Fi secili ise SSID ve Password bilgileri gerekli olacaktir.
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2. Device : Web arayUzu ve sarj istasyonu ile alakall bazi yapilandirmalar
buradan yapilabilir.

Glivenlik acisindan CustomName'in
degistirilmesi tavsiye edilmektedir.

OCPP yapilandiriimissa NTP, NTPInterval béliimleri

&kullanllamayacaktlr. OCPP sunucusunun génderdig"i&
bilgiler kullanilarak bu islem ydirutilecektir.

Configuration ¢

CustomName : $Sarj istasyonunun

Wi-Fi  listesinde veya  mobil
Network Device ChargePoint

uygulamada hangi isimde
gozUkecedini  belirler.  Varsayilan Device
olarak cihazin essiz kimligidir. CustomName

e05albécae8c
NTP : Zaman senkronizasyonu icin

internet Uzerinden saat otomatik
olarak  guncellenecekse burasi

NTP
v

NTPInterval

isaretlenir. »
NTPInterval : Sarj istasyonunun PowerMode
zamaninin  ka¢  dakikada  bir 2
guncellenecegdinin ayarlandig A
kisimdir.

Tri

PowerMode : Aracin sarj edilecegi guc seviyesinin secildigi bolumdar.
Mevcut secenekler: 7 / 11/ 22 kW.
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Glic modu secilirken tesisatin sigorta kapasitesi ve
sebeke altyapisi dikkate alinmalidir.

+ PhaseType : Tri ve Mono olmak Uzere 2 secenedi vardir.

- Tri secenegi : 3 faz kullaniimak isteniyorsa secilir. Bu durumda
herhangi bir faz eksik ise sarji kesecektir.

- Mono secenedi : En az 1 faz oldugu surece sarj etmeye devam
edecektir. Tek faz secili oldugunda maksimum 7 kW gug ile sarj yapabilir.

« PIN : Web arayUzune erisim i¢in kullanilan PIN kodudur. PIN, 8 haneli
olmak zorundadir; aksi takdirde kabul ediimeyecektir.

SessionTimeout : Web arayUzUune giris yapildiktan sonra oturumun kag
saniye sonra otomatik olarak kapatilacagini belirler. Minimum sure 1
dakika, maksimum sure 60 dakikadir.

Closeln : Web arayUzinun kag
saniye sonra kapatilacagini
gOsterir. Sistemde biri bagll oldugu
sUrece araylUz kapanmayacakitir.

SessionTimeout

il

Minimum sure 0 dakika,
maksimum sUre 60 dakikadir. Eger ServerCloseln
O girilirse, araylz her zaman acik 5

kalacaktir. 60 girilirse ilk oturum

MobileAppSupport

baslatildiktan sonra 60 dakika v

sonra sistemde kimse yoksa sayfa

kapanacaktir. Kullanict bu 60 dakikallk sure icerisinde ne zaman
sayfadan ayrilirsa ayrilsin ilk oturum saatinden itibaren 60 dakika sonra
arayUz otomatik sonlanir. Dolayisiyla kullanici sayfadan ayrildiktan
sonra 60 dakika icerisinde sayfaya tekrar donebilir. Kullanici sayfaya
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Timeout suresi icerisinde tekrar donerse pin girmeden, Timeout suresi
dolduktan sonra girerse pin girerek Closeln suresi icerisinde arayuze
erisebilecektir. Closeln suresi gectikten sonra déndugunde ise araylz
otomatik sonlandigi icin cihazin guc¢ baglantisi kesilip tekrar acilarak
yeniden baslatiimasi ve tekrardan oturum acilmasi gerekir.

Timeout stiresi olsa bile, bagl olan son kisi cikana
& kadar web araytizii kapanmaz. Son kisi ¢iktiginda &

ise 2 dakika icinde kapanir.

Configuration ¢

3. ChargePoint (OCPP) : Sarj
istasyonunu  OCPP'ye  baglarken
kullanilacak bilgilerin yazildig

Network Device ChargePoint

ChargePoint

kisimdir.
ChargePointldentity
ChargePointldentity — :  Sarj IERRAR
istasyonunun  kimligidir. Sunucuda ChargePointVendor
sarj istasyonu icin verilen isim buraya Inotel
yazilir. “Vendor” ve “"Model” kismi AT
ihtiyac duyulmasi halinde InoCharge

kullanilacaktir.

4. CentralSystem : CentralSystem kisminda bulunan bolumler "OCPP
Yapilandirma" basligi altinda aciklanmistir.

+ CentralSystemHostName: OCPP sunucusunun adresini belirtir. Bu
alana, OCPP sunucusunun tam domain adresi (6rnegin:
ocpp.example.com) veya sadece IP adresi (6rnegin: 1921681100)
girilebilir.
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Ornek Durum: Tum bilgiler "CentralSystemHostName" kismina yazilmak
isteniyorsa bu alana “ocpp.examplewebsite.com:8080/example/path
CentralSystemService” yaziimasi yeterlidir.

« CentralSystemPort : OCPP sunucusunun kullandigi port numarasidir.
Bu bilgi sunucuya baglantinin hangi port Uzerinden yapilacagini belirler.

 CentralSystemPath : IP adresinden
sonraki  kismi ifade eder ve
sunucunun hang] bolumune ChargePoint CentralSystem Upda
baglanilacagini gosterir. CentralSystem

CentralSystemHostname

Configuration ¢

SSL: OCPP  sunucusuna
baglanirken  SLL  kullanilacaksa
isaretlenmelidir.

192168.10.246

CentralSystemPort

8080

BasicAuthentication : EQer CentralSystemPath
sunucuy, ik baglanti sirasinda kimlik e e
dogrulama bilgilerini talep ediyorsa, ssL
bu bilgiler burada kullanilabili. -

BasicAuthentication

BasicAuthenticationUsername =
OCPP sunucusunun verdigi kullanici

adidrr.

BasicAuthenticationUsername

BasicAuthenticationPassword

BasicAuthenticationPassword
OCPP sunucusunun verdigi sifredir.

5. Update : Cihazin yaziim guncellemeleri bu sayfadan yapilabilir.
Hem OCPP sunucusu Uzerinden hem de bu web arayUzu araciligiyla
guncelleme gergeklestirilebilir. internet erisimi gereklidir.

» UpdatelLocation : GUncelleme dosyasinin internet Uzerindeki adresi

buraya girilir.
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+ UpdateRetrieveDate : Eger guncelleme bilgisi OCPP sunucusundan
gelmisse, bu tarih bilgisi burada gosterilecektir.

« UpdateRetries : Bir hata durumunda ka¢ kez tekrar deneme
yapilacagini belirler. Ornegin, "2" girilirse, cihaz 1 kez normal deneme
yapacak, ardindan 2 kez daha deneyecektir.

Configuration ¢

« DoUpdate : Cihazin web arayUzu
uzerinden guncelleme yapilacaksa,

) . L ‘hargePoint CentralSystem Update
bu secenek aktif hale getirilmelidir.

Update
GunCe”eme a%amala” UpdatelLocation
1 - "UpdatelLocation" kismina
guncelleme adresini girin. AT
2 - '"DoUpdate" secenedi aktif ——
o . . pdateretries
ettiginizden emin olun. )
3 - "Submit" butonuna basin. IR
60
4 - 'Status -> System ->
UpdateStatus” kismindan Dodpdats

@]

gUncelleme takibi yapin.

5- Downloading (indiriliyor), Installed (Yuklendi) durumlar takip
edilmelidir.

Installed (YUklendi) g6zUkUyor ise 7. asamaya atlayiniz.

6- Eger "Failed" (Hata) mesaji gortyorsaniz "Downloads" sayfasindaki o
gunun "logs” kaydini indirerek nedenini gorebilirsiniz.

7- Cihazi yeniden baglatiniz.

8- Cihaziniz basarili bir sekilde guncellenmis olacaktir.
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Cihazin yazihm guncelleme adimlari tamamlandiktan sonra, cihazin
yeniden baslatimasi gerekir. Ancak cihazin yeniden baslatimasindan
sonraki 1 dakika igerisinde tekrar cihazi yeniden baslatmayin. Eger bu
sure dolmadan cihaz yeniden baglatilirsa, yaziim guncellemesi iptal
edilecek ve eski yaziim strumune geri donulecektir. Bu durumda, yeni
yapilandirma ve yazilim silinir, eski yapilandirma ayarlari geri yUklenir,

Yazilim giincellemesinin ardindan ilk yeniden
& baslatmadan sonra en az 1 dk boyunca cihazin &

calisir durumda olmasi gerekir.

Sarj istasyonu yapllandirma Configuration ¢
islemlerinde, “Discard” ve “Submit”
tuslarinin ortasinda yer alan asagi

Network ChargePoint CentralSyste

yonli beyaz oka basinca agllan - Network
kisim araciligryla tum ConnectioriType
yapllandirmalar indirilebilir  veya i

cihaza yuklenebilir. Cihaz PIN'i de ssip

bu bilgilere dahildir: Inotel-AP

Password

Upload : Daha 6nce kaydedilmis bir
yapllandirmayr  yuklemek icin
kullanilir.  YUklenen vyapilandirma, “Upload  ’Download
“Submit”  tusuna  basiimadid v

. . Discard Submit
sUrece cihaza aktarilmayacaktir.

- Download : Sarj istasyonunda mevcut olan yapilandirmayi baglant
yaptiginiz dijital cihaziniza indirmek i¢in kullanilir.

Yapilandirmanin YUklenmesi : Yapilandirma yUklendikten sonra Submit
tusuna basildiginda, yapllandirma cihaza gonderili. Bu islem
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sonrasinda, bir bélum acilarak hangi parametrelerin dedistirildigine dair
bilgiler gérantulenir.

« Accepted : EQer parametrelerin yaninda "Accepted” yaziyorsa,
degisiklikler hemen uygulanmistir ya da bir sonraki sarj isleminde
gecerli olacaktir.

Downloads Sayfasi : Kayitlarin ve log kayitlarinin indirilebilecegi
kisimdir.

1. Usages : Cihazin sarj islemleriyle ilgili bilgileri icerir. Asagidaki bilgiler
goruntulenebilir:

-StartRFID-sarjin bagslatildigr RFID

Downloads ¢

«StopRFID-sarjin durduruldugu RFID

usages litems

-StartName-sarjin baslatildigr isim 2000-01-01_log.csv | * Download (UM Delete

-StopName-sarjin durduruldugu [ litems
isim
2000-01-01_log.csv = & Download | W Delete

-StartMobilelD-sarjin baslatildigi
uygulama kodu

exceptions Oitems v

- StopMobilelD - sarjin durduruldugu telefon kodu
- StartDate - sarjin baslama tarini

» StopDate - sarjin dururulma tarihi

- Duration - sarj suresi

- PowerUsage - gug kullanimi

« StopReason - durdurulma sebebi
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Eger kart okutulmasina ragmen sarj
& baslamadiysa, bunun nedeni de bu &

alanda gérdntiilenir.

2. Logs : Cihazin temel galisma kayitlarini igerir.
3. Exceptions : Cihazin ¢okme durumlarinda aldigi hata loglandir.

Not: Tum bu kayitlar silinebilir ve indirilebilir. Cihazin islemci hafizasinda
15 gunluk kayitlar tutulmaktadir. Entegre SD kart sayesinde , 90 gune
kadar olan kayitlar SD karta aktarilir.

HABERLESME DURUM LEDI

32 Saniyede 1 Yanmasi : Configuration bélumuinde Wi-Fi ve ethernet
secimi yapiimadigini belirtir.

16 Saniyede 1 Yanmasi : internet yapilandirimasinin yapildigini , ancak
henlUz baglanti kurulmadigini belirtir. EGer Wi-Fi secili ise Wi-Fi bilgileri
hatali olabilir.

OCPP Yapilandirildiginda :

- 8 Saniyede 1Yanmasi : OCPP sunucusuna baglanmadi.
- 2 Saniyede 1 Yanmasi : OCPP sunucusuna bagland..
OCPP Yapilandiriimadiginda :

- 2 Saniyede 1Yanmasi : Sistem internete bagl.
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MOBIL ARAYUZU

GiRiS
Mobil Arayuizi:

> Inocharge sarj cihazinin kisisel erisim noktasi dahilinde oldugunuz
surece mobil arayUzUne baglanabilirsiniz.

>Giris yapmak i¢in cihazin kutusu igerisinden cikan etiket icindeki sifreyi
kullanabilirsiniz. Bu deger yapilandiriima sayfasindan degistirilebilir.

> Cihaz modeme baglanmissa ve baglanti oldugu surece yerel IP adresi
ile giris yapilabilir.

Cihaz Tarama : Uygulama : Inocharge
acildiginda "Cihazlari Tara" butonu ile

ayni  agdaki  sarj  cihazlarini @ ViFisomadek iy sor
tarayabilirsiniz. Tarama  sonrasl cliazlarin kegtedin
bulunan sarj cihazlar listelenir.
Listeden secilen cihaza baglanmak
icin cihaz sifresi gereklidir. Sifre
girildikten sonra "Baglan" butonuna € Taranan Cihazlar
basarak baglanti kurulur.

Q_ Cihazlan Tara

m Inotel-CP3
= 192.168.1.14

Ana Ekran : Cihaza baglandiktan g e y
sonra gorunen ana kontrol ekranin '

sag Ust  késesinde  cihazla
baglantinin  saglandigini  gosteren
yesil  Wi-Fi simgesi ve yaninda
acik/koyu tema rengini degistiren
buton bulunur. Ustte cihaz ismi ve

Inotel-CP2
na = 192.168.1.13

>

@ Cihaza Local WiFi'den Baglan
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< Inocharge

Bagl Cihaz
[y Inotel-CP2
ID: c05d89820168

O]

BASLAT

2¢: Kullanima Hazir

RFID Kart Segin

F  master (6a8fdeac97) v

C RFID Listesini Yenile

2] (C]

Ayarlar Program

& D)

Yapilandirma Kullanim Gegmigi

saglayabilirsiniz.
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ID'si goéranar. Varsayilan olarak isim
ID ile aynidir. Ortada yesil "BASLAT"
butonu ve  "Konnektdr Araca
Bagland” durumu gérunmektedir.
"RFID Kart Secin”" alani sarj islemini
baslatmak/durdurmak icin  gerekli
RFID kart bilgisini segcmenizi saglar.
Sarjdan sonra konnektoran
clkarilmasl durumunda "Kullanima
Hazir" Bilgisi gorandar.

> Ayarlar : Cihazin kullanimi ve
Ozellestiriimesi ile alakall ayarlari
buradan duzenleyebilirsiniz.

> VYapllandirma : Cihazin  tim
yapilandirma ve Ozellestirme
islemlerini yapabilirsiniz.

> Program : Haftalk zaman
cizelgeleri olusturarak sarj
oturumlarinin otomatik olarak
paglatiimasini veya durdurulmasini

> Kullanim Gegmisi : Gergeklestirilen tim sarj oturumlarinin detaylarina
ulagabilirsiniz. Tarih, sure, tUketilen enerji ve oturum basina maliyet gibi
bilgileri iceren raporlarla kullaniminizi takip edebilirsiniz.
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MOBIL UYGULAMA KULLANIMI

Cihaza baglandiktan sonra gorunen ana kontrol ekranin sag ust
kosesinde cihazla baglantinin saglandigini gésteren yesil Wi-Fi simgesi

Sarj islemi:
> Sarj baslatmak icin yesil "BASLAT" butonuna basin.

> Sarj sirasinda gegen sure, anlik gug, verilen enerji ve tahmini maliyet
bilgileri gérantulenir.

> Sarj sirasinda kirmizi "DURDUR" butonuna dénen bu buton ile sarj
islemini sonlandirabilirisiniz.

Inocharge

Yapilandirma : Web arayuzu ile
birebir ayni yapidadir. Alt kisimda su
butonlar yer almaktadir:

.. G . . £t Network
« Gecici Verileri Temizle : Cihazda

depolanan gegcici verileri siler. sotoe el

WIFI -

+ Yeniden Baglat : Cihazi yeniden
baslatir, mevcut ayarlar korunur.

SsSID

Renpro_WiFi_Test

 Fabrika Ayarlarina Sifirla : Tum
avyarlan siler ve cihaz ilk kurulum
durumuna getirir.

Password

& Gegici Verileri Temizle

Geri Al : Yapilan degisiklikleri
kaydetmeden cikar.

© Yeniden Baglat 49 Fab. Ayar. Sifirla

Gonder : Yapilan degisiklikleri
kaydeder ve uygular. C GeriAl

B Gonder
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Yapilandirma béliimindeki tiim sekmeler, web
& araytiziiyle birebir aynidir ve web araytizii &

kisminda detayl bir sekilde aciklanmistir.

Ayarlar Ekrani : Ayarlar ——
menusunde . 2]  kWh basina maliyeti ve para biriminizi
segin
Para Birimi Segin
- Para birimi ayarlar ve kWh basina Tark Lirast (6) -

birim maliyet ayarlanabilir, KkWh bagina maliyet
[15.56' b
« RFID kart yonetimi : Cihaza kayitli

Uye RFID kartlara isim atamasi
yapilabilir,

= RFID Kart Yonetimi
RFID kart isimlerini yonetin

Kart Ismi

6a8fdeac97 master

- Tarkge veya ingilizce dil segimi
yapilabilir,

C  RFID Listesini Yenile

- Saat dilimi ayarlar yapilabilir.

® Dil

Tercih ettiginiz dili segin
Dil

Tiirkge v

Sarj Programlama Ekrani : Sarj programlama ekrani, ara¢ sarj
islemlerini belirli gun ve saatlerde otomatik olarak programlamak icin
kullanilir.  "Sarj Programi” bagsh@l altinda sarj programi ayarlari
bulunmaktadrr.
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Haftanin  gunleri  secilebilir p————

(Pazartesi ve Sali segili ® ®
goérunmektedir). "Glc¢ Modu" Sl Baslat Sanipir
18:16 21:19

alaninda sarj gucu 3  farkl
seviyede (7 kW, 11 kw, 22 kW)
ayarlanabilir. "Baglangic Zamani” ve
"Bitis Zamani" alanlarinda sarj 00 - - -~ =
pbaglangic  ve  Dbitis  saatleri
belirlenebilir. Ekranin alt kisminda

[ GUNLER

programi kaydetmek icin iy o5
"KAYDET" butonu yer almaktadir. | (e m
Kullanim Gecmisi Ekrani : Bu
D 30/01/2026 13:43:28 Other

ekranda sarj cihazinin kullanim
4 @ o gecmigsi kronolojik olarak

5°:e:‘i”" - o 1am listelenmektedir. Her bir sarj
oturumu numaralandinimis  ve

) Master > detaylari gosterilmektedir. Her
oturum icin sol Ustte oturumu

(7 27/01/2026 10:18:35 Other ba§|ataﬂ RF'D kart |Sm|
/i a & goruntulenir. Altinda sarj
a8 2N = Gh/Bm baslatilan mobil ID bilgisi yer alr.
o e o Sarjl baslatan ve durduran farkli

2 User > ise, durduran RFID kart ismi de

gosterilir. Ayni kisi tarafindan 1 6
“ baslatilip durdurulmussa, tarih /
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saat bilgisi, sarj sUresi ve tuketilen

Oturum Detaylari X

enerji miktari (kwh) goértunttlenir.
Sag Ustte bulunan filtre simgesi ile Oturum Bilglel
gecmis kayitlari filtreleme secenegi 4 v rlanm
sunulmaktadir.  Oturumlann  sag 0 kwh
tarafinda durdurulus nedeni o “20'{)0‘
etiketleri (Kimlik Hatasl, Diger, Yerel) —~r=
gorunmektedir. ¢,

@ Durma Nedeni

Oturum Detaylan Ekrani : Bir sarj AuthError

oturumunun  detayll  bilgilerini
gbsteren ekrandir.

Baslatan Kullanici Bilgisi

Isim
Ahmet

Bu ekran, secilen sarj oturumunun

tim detaylarini tek bir gérinimde 0 ool
sunarak kullaniclya detayll  sarj RFID

ffa9cc2db7

bilgisi sunar.

MOBIL UYGULAMA iLE CiIHAZ GUNCELLEME

Cihaz vyazilimi, Wi-Fi baglantisi mevcut ise internet Uzerinden
guncellenebilir.

Guncelleme Adimlart:
1. Cihazin aktif bir Wi-Fi agina bagl oldugundan emin olun.

2. Mobil uygulama Uzerinden Ayarlar > Cihaz Guncellemesi baélimune
girin.

3. “Cihazi Guncelle” butonuna basin.
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4. Guncelleme islemi yaklasik 10 dakika surmektedir. Bu sure boyunca
cihazin enerjisini kesmeyiniz.

5. GUncelleme tamamlandiktan sonra Yapilandirma > Cihazi Yeniden
Baslat menusunden cihazi yeniden baslatin.

6. Yeniden bagslatma sonrasi Ayarlar > Cihaz Guncellemesi bolimunden
yaziim versiyonunu kontrol ederek guncellemenin basarili sekilde
tamamlandigini dogrulayin.

Glincelleme sirasinda cihazin enerjisinin kesilmesi
yazilm hatasina neden olabilir.
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BAKIM VE TEMIZLiK ONERILERI

Cihazin uzun omurld ve guvenli bir sekilde calisabilmesi icin dUzenli
bakim ve temizlik yapiimalidir. Asagidaki éneriler cihazin performansini
artirr ve olasli arizalarin dntne geger.

DUZENLIi BAKIM

Baglanti Noktalarinin Kontrolii : Cihazin elektrik baglanti noktalari ve
sarj kablolari dUzenli olarak kontrol edilmelidir. Oksitlenme veya
gevseme gibi durumlar fark edildiginde, yetkili servislerden destek
alinmalidir.

Konnektérlerin Temizligi : Sarj konektorlerinde birikmis toz veya kir,
cihazin sarj verimliligini dusurebilir. Konnektorlerin temizlenmesi icin
mikrofiber bir bez kullanabilirsiniz. Nemli bez ile temizlik yaparken
konektorlerin islanmamasina dikkat edilmelidir.

Yazihm Guincellemeleri : Inocharge arac sarj cihazi, Inocharge mobil
uygulamasi Uzerinden periyodik olarak yaziim guncellemeleri alir.
Cihazin  gUncel vyazilim sUrUmuUyle c¢alistigindan  emin  olun.
Guncellemeler, cihazin performansini artirabilir ve vyeni 6zellikler
ekleyebilir.

TEMIZLiK ONERILERI

Dis Yuzey Temizligi : Cihazin dis yUzeyi, dUzenli araliklarla kuru bir
bezle silinmelidir. Eger cihazin Uzerinde leke varsa, hafif nemli bir bez
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kullanilabilir. Sildiginiz bezin ¢ok Islak olmamasina 6zen gosterin. Sarj
isleminin gerceklestigi sirada temizlik yapmayin.

Asindirici Temizleyicilerden Kacinma : Cihazin yUzeyinde asindirici
kimyasallar, asit bazli temizleyiciler veya alkol iceren maddeler
kullanmayin. Bu tUr maddeler, cihazin ylzeyine ve i¢c mekanizmasina
zarar verebilir.

CiHAZIN SAKLANMASI

Depolama Sicakhgi : Tavsiye edilen depolama sicakligi -40°C ile +70°C
arasindadrr.

Fiziksel Koruma : Cihazin fiziksel darbelere karsi korunmasi ve nemli
ortamlarda saklanmamasi onerilir. Ayrica, baglanti kablolart dizgUn bir
sekilde sariimali ve kablo uglarinin bukudlmediginden emin olunmalidir.

Uzun Sdreli Saklama : Cihaz uzun sure kullanilmayacaksa kutusunda
ve ambalajinda saklanmali, i1sidan ve nemden zarar gérmemesi
saglanmalidir.
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SIK SORULAN SORULAR

Inocharge ara¢ sarj cihazi guvenilir ve sorunsuz bir deneyim sunar.
Ancak, kullanicilarin karsilasabilecegi bazi kullanim zorluklar olabilir. Bu
bolimde sik sorulan sorular ve bu kullanim zorluklarinin nasil
Ustesinden gelinebilecegi anlatiimaktadir.

Sarj Cihazi Calismiyor : Cihaz durum LED ekraninda higbir isik
yanmiyor ve cihaz ¢alismiyorsa baglanti kablolarinda temassizlik olmasi
muhtemeldir. Normal sartlarda araciniz sarj cihazina ilk baglandiginda
guc LED'leri yanar. Yanmiyorsa ilk olarak cihazin elektrik sebekesine
bagli olup olmadigini kontrol edin. Ayrica baglanti kablolarinin dizgun
bir sekilde sarildigindan ve kablo uglarinin bukulmediginden emin olun.

Cihaz kendi igerisinde Faz 3 (L3)den beslenir. Cihaziniza gelen Faz 3 ve
Notr baglantisini kontrol edin. L3-N arasinda 230V AC oldugundan
emin olun.

Sorun devam ederse, cihazin baglant kablolarinda veya i¢
donaniminda bir ariza olabilir. Bu durumda, yetkili bir personelden
yardim alin ve cihazi agcmaya calismayin.

Sarj islemi Baslamiyor : Aracinizi sarj istasyonuna olmasi gerektigi gibi
baglamaniza ragmen sarj isleminin baslamadigini dusunuyorsaniz
asagidaki adimlari sirayla kontrol edin;

1. Cihaz ile ara¢ arasinda baglanti yapildiginda cihaz Gzerinde yer
alan sarj durum LED'i maviye déndd mu?

Durum LED'i maviye donduyse cihaz ile arag arasindaki baglanti saglikli
sekilde gerceklesmistir. Donmediyse cihaz ile arag¢ arasindaki baglant
basarisiz olmustur, cihaz ile ara¢c arasindaki baglantiyr yeniden
yapin. Konnektérin tam oturdugundan emin olun.
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2. RFID kartini okutmaniza ragmen arac¢ sarj olmaya hala baslamadi
mi?

Karti cihaz Uzerindeki ilgili alana okutun. Cihaz Uzerindeki RFID LED'ini
go6zlemleyin. Eger kart okutuldugu anda yanip sénmuUyorsa kart
okumasl basarisizdir. Kart cihaza ait mi kontrol edin. Yeni tanimlanan bir
kart ise uygun frekans araligina sahip olup olmadigini kontrol edin.
Cihaza uyumlu kart frekansi 13.56 MHZz'dir.

3. Kart okumasi basaril olmasina ragmen arac sarj olmaya baslamadi
mi?

Bu durumda kartin Inocharge sarj cihazinin sistemine kayith olup
olmadigini kontrol edin. Degil ise kaydedin veya tanimli bir kart kullanin.
Sarja hala baslamiyorsa cihaza gelen gerilimlerin ve frekansin dengeli
olup olmadigini kontrol edin.

Sarj islemi Yavas Gerceklesiyor : Sarj stireniz her zamankinden daha
uzun suUrdyorsa bu duruma sebeke kaynakli nedenlerin, sarj cihaz
kaynakli nedenlerin, veya ara¢ kaynakli nedenlerin sebep olabilecegini
deg@erlendirerek, sebebi tespit etmek icin asagidaki adimlar sira ile
uygulayabilirsiniz;

> Cihazin beslendigi sebekeyi kontrol edin. Cihaza gelen gerilimler
nominalden dusuk ise bu cihazin sarj stresini etkileyecektir.

> Arag ayarlarinizdan sarj sinirlamasi olup olmadigini kontrol edin.

> Sarj gucunun dogru ayarlandigindan emin olun. Cihazin maksimum
sarj gucunde (7 kW, 11kW, 22 kW) calisip calismadigini kontrol edin.

> Ara¢ bataryasinin durumu sarj suresini etkileyebilir. Soguk hava
kosullart gibi cevresel faktorler bataryanin sarj hizini yavaslatabilir.
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> Kablo ve konektorlerin saglam ve temiz oldugundan emin olun.
Hasarli veya kirli kablolar sarj verimliligini azaltabilir.

> Eger sarj cihazinin yazilimi eski ise, cihazi Inocharge mobil uygulamasi
Uzerinden guncelleyerek performans iyilestirmeleri saglayabilirsiniz.

Sarj Cihazi Asin Isiniyor : Sarj cihazinin etrafini kapatmayin ve hava
akisini engellemeyin.

> Ozellikle sicak hava kosullarinda cihaz isinabilir.

> Isinma devam ediyorsa cihazl kapatin ve sogumasini bekleyin. Daha
sonra tekrar sarj etmeye baslayin. Sorun devam ederse teknik destek
alin.

Sarj Kablolari Asiri Isintyor : Cihazin sarj glcu kablonun isinmasini
etkiler, 6rnegin 7 kW sarj ile 22 kW arasinda kablodaki Isinma
degisecektir. Beklenenden fazla bir isinma gozlemliyorsaniz:

> Kablolarin hasarli olup olmadigini kontrol edin. Kablolarin bukdlmts
veya yipranmis olmasi asiri isinmaya neden olabilir.

> Sarj islemini dusuk bir guc seviyesinde baslatin ve aracinizin sarj
olmasi sirasinda kablolarin durumunu gozlemleyin.

> Kablolarin sicakhgr azalmiyorsa, cihazi hemen kullanmayi birakin,
cihazi besleyen sigortanin enerjisini kesin ve yetkili bir personelden
destek alin. Hasarli kablolar guvenlik riski olusturabilir.

Sarj Durum LED'inde (Cember LED) Anormal Renkler Beliriyor :
Normal sartlarda sarj cihazi Uzerinde yanan durum LED'leri her renk icin
farkl anlam icerir.

- LED yanmiyor : Cihaz ile arag arasinda baglanti yok.

- Mavi LED yaniyor : Cihaz ile ara¢ arasinda baglanti yapiimis.
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- Yesil LED yaniyor : Arag sarj oluyor.

- Kirmizi LED yaniyor : Alarm durumu (Kagak akim veya acil durdurma
butonuna basili)

> Bunlarin haricinde bir renk gézlemliyorsaniz cihazin elektrigini kesip
yeniden verin. Sorun hala devam ediyorsa teknik destek alin.

Cihaz internet Baglantisi Kuramiyor : Wi-Fi veya Ethernet baglantis
yapilamiyor ve cihaz Inocharge mobil uygulamasi ile eslesmiyorsa;

> Internet baglantisinin calistigindan emin olun. Modeminizi veya
yonlendiricinizi yeniden bagslatarak baglanti sorunlarini  ¢cézmeyi
deneyin.

> Cihazin Wi-Fi sifresinin dogru girildiginden veya ethernet kablosunun
dogru sekilde baglandigindan emin olun.

> Inocharge mobil uygulamasinin gincel sirdmunu kullanarak cihaza
tekrar baglanmayi deneyin.

> Cihaz hala internete baglanmiyorsa, cihazi fabrika ayarlarina
déndUrmeyi deneyebilirsiniz. Bu islem, cihazin ag ayarlarini sifirlayarak
yeniden baglanti kurmasini saglayabilir.

Arac Tamamen Sarj Olmuyorsa : Arac sarj sureci tamamlaniyor ancak
ara¢ bataryasi tamamen dolmamis goérunuyorsa aracinizda batarya
kapasitesi ile ilgili bir sinirlama var mi kontrol edin.

> Sarj kablosunun aragla baglantisinin tam oldugundan emin olun.

> Inocharge arag sarj cihazinin sarj gcu ayarlarinin uygun oldugundan
emin olun.
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> Arag bataryasi veya yazilimi ile ilgili bir sorun olabilir. Arag Ureticisinin
Onerilerini inceleyin ve ara¢ Ureticisi yetklili servisinden teknik destek
alin.

Cihaz Guncellenmesinde Sorun Varsa : Guncelleme sonrasinda
cihazin yeni yazilim versiyonuna gegmedigini fark ederseniz, asagidaki
adimlarr uygulayin :

> Cihazin internete bagli oldugundan emin olunuz. Eger Wi-Fi baglantisi
kullaniyorsaniz, ¢cekim gucunun vyeterli oldugundan ve baglantinin
stabil oldugundan emin olunuz.

> GUncelleme adimlarinin tamamlandigindan emin olun. Cihaz
guncelleme islemini bitirdikten sonra otomatik veya manuel bir yeniden
baslatma islemi gerceklestiriimelidir. Yeniden baslatma sonrasi cihaz
normal kosullarda yeni yazilim versiyonuna gececektir.

>TUm guncelleme ve yeniden baslatma adimlarina ragmen cihaz halen
eski versiyonda goérUnulyorsa, 5 dakika bekleyip gUncelleme islemini
tekrar deneyiniz. GUncelleme isleminin sistem tarafinda tamamlanmasi
kisa bir stre alabilir.

{ Glincelleme tamamliandiktan sonraki 1 dakika \
icerisinde cihaz tekrar yeniden baslatilirsa,
guc kesintisi yasanirsa veya bir hata olusursa,
cihaz glincelleme éncesi sdrimiine geri
dénecektir. Bu durumda, giincelleme islemi

\ tekrar yapiimalidir. )
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GARANTI BELGESI

SATICI FIRMANIN:
Unvan:

Adresi:

Telefonu:

Faks:

E-posta:

Fatura Tarihi ve Sayisi:
Teslim Tarihi ve Yeri:
Yetkilinin iImzasi:
Firmanin Kasesi:

MALIN:

Cinsi:

Markasi:

Modeli:

Bandrol ve Seri No:

Garanti SUresi: 2 YIL

Azami Tamir Stresi: 20 IS GUNU

ALICININ:
Adi- Soyad:
Telefonu:
Adresi:

ONAY

URETICIi FIRMA

INOTEL ELEKTRIK INSAAT SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETI

Ostim OSB Mah. Turan Cigdem Cad. No: 7/106374 o
Yenimahalle / Ankara ! lnM
Tel: 0(312) 9231918

E-Posta: info@inotelelk.com
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GARANTI SARTLARI INOCHARGE

GARANTI SARTLARI

1) Garanti sUresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir. (Bu
sUre 2 yildan az olamaz) Garanti belgesi k&gt Uzerinde yazili olarak veya
kalici veri saklayicisi araciligiyla verilebilir. TUketicinin talep etmesi
halinde k&gt Uzerinde yazili olarak verilmesi zorunludur.

2) Malin bUtin parcalar  dahil olmak Uzere tamami garanti
kapsamindadir.

3) Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tUketici, 6502 sayili
TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onariimasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misliile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4) Tlketicinin bu haklardan Ucretsiz  onarim hakkini  segmesi
durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska
herhangi bir ad altinda higbir Ucret talep etmeksizin malin onarimini
yapmak veya yaptirmakla yUkumludur. TUketici Geretsiz onarim hakkini
Uretici veya ithalatglya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatg
tdketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

5) TUketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;
- Garanti sUresi icinde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami surenin asiimasi,
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GARANTI SARTLARI INOCHARGE

- Tamirinin mUmkudn olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici
veya ithalatci tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda;

tUketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan
varsa malin ayipsiz misli ile degistiriimesini saticidan talep edebilir.
Satici, tUketicinin talebini red edemez. Bu talebin yerine getirilmemesi
durumunda satici, uretici ve ithalatgl mUteselsilen sorumludur.

6) Malin tamir slresi 20 is gunudnd, binek otomobil, kamyonetler,
motosikletler, ATV araclar, motorlu bisiklet, motorlu scooterlar, deniz
motosikletleri, yatlar, kar motosikletleri ve karavanlar icin ise 45 is
gununu gecemez. Bu sure, garanti sUresi igerisinde mala iliskin arizanin
yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti suresi
disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren
baslar. Malin arizasinin 10 is gunu igerisinde giderilemmemesi halinde,
Uretici veya ithalatgi; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer
Ozelliklere sahip baska bir mali tuketicinin kullanimina tahsis etmek
zorundadir. Malin garanti sUresi igerisinde arizalanmasi durumunda,
tamirde gecen sUre garanti sUresine eklenir.

7) Maln kullanma klavuzunda vyer alan hususlara aykin
kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami digindadir.

8) Tlketici, garantiden dogan haklarinin kullanilimasi ile ilgili olarak
clkabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tuketici
isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tuketici
Mahkemesine basvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilimemesi durumunda,
tUketici Ticaret Bakanligi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi
Genel MUdurligune basvurabilir.
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